
 
Kundeninformation nach § 11 der Verordnung über die 
Versicherungsvermittlung und -beratung (VersVermV) 

Hemsley Wynne Furlonge GmbH (also trading as HWF and HWF Partners), business address at c/o WeWork, Taunusanlage 8, 60325 Frankfurt am Main, Germany.  HWF is registered with the commercial 
register of the local court of Frankfurt am Main under HRB 112808 and is an insurance broker (Versicherungsmakler) with a permit pursuant to section 34d para 1 German Industrial Code 
(Gewerbeordnung)) issued by the Chamber of Commerce and Industry (Industrie- und Handelskammer) Frankfurt am Main. 
Registered in the intermediary register (Vermittlerregister – www.vermittlerregister.info) under register number: D-R9Q7-OSZO1-46. 

 
P R O V I D I N G  C E R T A I N T Y  

hwfpartners.com

1. Name und Anschrift 

Hemsley Wynne Furlonge GmbH (nachfolgend „HWF“)  
Taunusanlage 8 
c/o WeWork 
60325 Frankfurt am Main 

Eingetragen im Handelsregister des Amtsgerichts Frankfurt am Main unter HRB 112808. Vertreten durch: 
Rebecca Wynne und Dr. Philipp Heer, jeweils als gesamtvertretungsbefugte Geschäftsführer. 

Tel: +49 (0)69 506 027 470 
E-mail: info.eu@hwfpatners.com  

2. Erlaubnisbehörde und Tätigkeitsart 

Zuständige Erlaubnisbehörde ist die  
Industrie- und Handelskammer Frankfurt am Main 
Börsenplatz 4 
60313 Frankfurt am Main 

Tel: +49 (0)69 219 720 40 
E-mail: info@frankfurt-main.ihk.de  

HWF ist dort mit einer Erlaubnis nach § 34d Abs. 1 Gewerbeordnung (GewO) gemeldet. 

3. Gemeinsame Registerstelle nach § 11a Abs. 1 GewO und Eintragung im Vermittlerregister 

Deutscher Industrie- und Handelskammertag (DIHK) e. V. 
Breite Straße 29 
10178 Berlin 

Tel: +49 (0)180 600 58 50 
(Festnetzpreis 0,20 €/Anruf; Mobilfunkpreise maximal 0,60 €/Anruf) 
www.vermittlerregister.info  

Die Eintragung im Vermittlerregister (www.vermittlerregister.info) kann unter folgender Registrierungsnummer 
abgerufen werden: D-R9Q7-OSZO1-46 

4. Anschriften der Schlichtungsstellen 

Für die Beilegung von Streitigkeiten aus der Versicherungsvermittlung können Sie sich an folgende 
außergerichtliche Schlichtungsstelle wenden:  

Versicherungsombudsmann e. V. 
Postfach 08 06 3 
10006 Berlin 
www.versicherungsombudsmann.de 

 



 

Hemsley Wynne Furlonge GmbH (also trading as HWF and HWF Partners), business address at c/o WeWork, Taunusanlage 8, 60325 Frankfurt am Main, Germany.  HWF is registered with the commercial 
register of the local court of Frankfurt am Main under HRB 112808 and is an insurance broker (Versicherungsmakler) with a permit pursuant to section 34d para 1 German Industrial Code 
(Gewerbeordnung)) issued by the Chamber of Commerce and Industry (Industrie- und Handelskammer) Frankfurt am Main.  
Registered in the intermediary register (Vermittlerregister – www.vermittlerregister.info) under register number: D-R9Q7-OSZO1-46. 
 

 
P R O V I D I N G  C E R T A I N T Y  

hwfpartners.com

5. Kundenbeschwerden 

Kundenbeschwerden können wie folgt übermittelt werden 

 Telefonisch: unter +49 (0)69 506 027 470 

 E-mail: info.eu@hwfpartners.com 

 Schriftlich: Hemsley Wynne Furlonge GmbH,Dr. Philipp Heer, Taunusanlage 8, c/o WeWork, 60325 
 Frankfurt am Main 

6. Art der Vergütung im Zusammenhang der Vermittlung 

HWF wird üblicherweise auf Kommissionsbasis vergütet. Die Kommission ist Teil der Versicherungsprämie und 
die Höhe der Kommission ist im Einzelfall abhängig von der Vereinbarung mit dem jeweiligen Versicherer. Die 
Höhe der Kommission wird ihnen in jedem Fall offengelegt. Darüber hinaus erhält HWF keine weiteren 
Zuwendungen, die nicht offengelegt sind. 

7. Offenlegung direkter oder indirekter Beteiligungen über 10 % an Versicherungsunternehmen oder von 
Versicherungsunternehmen am Kapital des Versicherungsvermittlers über 10 % 

HWF hält – weder direkt noch indirekt – Beteiligungen von über zehn Prozent an den Stimmrechten oder am 
Kapital eines Versicherungsunternehmens. Versicherungsunternehmen oder Mutterunternehmen von 
Versicherungsunternehmen halten – weder direkt noch indirekt – Beteiligungen an den Stimmrechten oder am 
Kapital von HWF. 

B2B Privacy Information: https://www.hwfpartners.com/de/gmbh-datenschutzerklaerung/  

 


